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;Quienes Somos?

Solutions Consulting Learning S.A. de C.V. es una empresa de consultoria y
capacitacion que surge para apoyar de manera integral a los diversos sectores
industriales y de servicios, de todos los tamafios, a lograr sistematicamente el
desarrollo de sus habilidades y por ende un sdlido futuro y crecimiento.
Orgullosamente contamos con un excelente y comprometido equipo de trabajo
que integra consultores de alto nivel y una extensa red de especialistas asocia-
dos. Durante casi dos décadas hemos apoyado el desarrollo del talento
humano de muchas empresas y organizaciones que les ha permitido colocarse
en un lugar preferencial en el area de su competencia.

Lic. José Luis Jeréz Fuentes.
Director General
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Ser la organizacidén en México con mas
prestigio en la prestacion de servicios

de consultoria, capacitacidn, outsourc-
ing y promotor del desarrollo industrial,

con el mas alto nivel de servicio
y calidad.

Vision
Promover en las organizaciones
publicas y privadas el desarrollo de
sus habilidades facilitando el logro
de sus objetivos. Proporcionando la
asistencia y servicios administrati-
vos, de sistemas, capacitacion y
consultoria, todos ellos orientados a
lograr el mas alto desempefio de
Sus procesos con un enfoque
sistémico adecuado a sus

necesidades. Val O I' € S

* Integridad: mantener un comportamiento
honesto y apertura anteponiendo el
beneficio del cliente.

+ Lealtad: mantener una actitud de apoyo,
fidelidad y confidencialidad hacia nuestro
cliente.

+ Responsabilidad: un total cumplimiento
de nuestros compromisos y promesas.

+ Solidaridad: vivir la necesidad de nues-
tros clientes como propia y apoyarlo
hasta la solucion.

* Inovacion: desarrollar o mejorar nuestros
servicios y productos para satisfacer las
necesitades de nuestro cliente.
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DESARROLLO ORGANIZACIONAL

» La Administracion Basada en
la Creacion de Valor.

» Manejo de Juntas Efectivas.
» Las 7 Herramientas para una
Administracion Efectiva.

» Administracion de la
Compensacion.

» Administracion de Cambio.
» Administracion de la
Capacitacion.

» Plan de Carrera y Sucesion.
» Formacién de Equipos de
Trabajo.

» Administracion Efectiva de
las Relaciones laborales.

» Analisis Transaccional.

» El Arte de Negociar.

» Asertividad e Inteligencia
Emocional.

» Desarrollo Humano Integral.
» Negociaciones Efectivas.

» Presentaciones Efectivas.

» Coaching y Feedback.

» Motivacion al Cambio.

» Administracion del Tiempo.
» Administracion de los
Recursos Humanos.

» Diagnostico del Ambiente o
Clima Laboral.

» Negociacion de Contratos
Colectivos.

» Empowerment, Poder y Autoridad.

» Filosofia de la Calidad en el
Servicio al Cliente.

» El Rol de la Gerencia en la
Productividad.

» El Sentido de Ser Persona.
» Team Work Gestion
Gerencial.

» Técnicas de Expresion Oral.
» Liderazgo Situacional y
Efectivo.

» El supervisor y la
Competitividad.

» Administracion de la
Capacitacion.

» Formacion de Vendedores
Efectivos.

» Four Tools para el Desarrollo
Personal.

» La Auditoria Administrativa.
» Seleccidn de Personal por
Competencias.

» Supervision Efectiva.
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SEGURIDAD, HIGIENE,
Y MEDIO AMBIENTE

» Brigada de Evacuacion y Rescate.
» Certificacion de Operadores de
Montacargas.

» Formacion de Auditores Internos
C-TPAT.

» Gestion Ambiental

» Implementacion de un Programa
de Seguridad e Higiene.

» NOM-033 Factores de Riesgo
» Manejo de Residuos Peligrosos.  Psjcosocial.

» Normas Oficiales Mexicanas de » Manejo a la Defensiva.

Seguridad en el Trabajo. » Andlisis Control y Comunicacion
» Operacion Segura de Calderas. de Riesgos.

» Operacion Segura de Order » Concientizacion en Seguridad e
Pickers. Higiene_

» Operaciones con Fuentes de » Implementacién del Sistema
Ignicion. Globalmente Armonizado

» Procedimientos Generales de NOM-018-STPS-2015
Segurdad en el Trabajo.

» Operacidn Segura de Tuggers.

» SASST, Sistema de Administracidn
de Salud y Seguridad en el Trabajo.
» Trabajo en Alturas.

» Trabajo en Espacios Confinados.

» Trabajo Seguro de Corte y
Soldadura.

» Seguridad, Higiene y Salud
Ocupacional para Operarios.

» Bloqueo de Equipos.

» Uso y Cuidado del EPP para
Operarios.
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» Norma ISO 9001:2015

» Norma I1SO 14001:2015

» Norma ISO 45001:2018

» Norma IATF 16949:2016

» Mapeo y Documentacion de Pro-
Cesos.

» Elaboracion de Documentos Con-
forme a

1ISO 10013:2021

» Medicion del Nivel de Satisfaccion
del Cliente y Cumplir con la Norma
1ISO 9001:2015

» Implementacion de HACCP'y
Programas Pre Requisitos.

» Administracidn de Acciones Cor-
rectivas y Preventivas.

» 1S022000:2018 Fundamentos y
Aplicaciones del Sistema de Gestion
de Inocuidad Alimentaria.

» Control de No Conformidades de
Auditorias.

» Norma OHSAS 18000

» Sensibilizacidn Hacia la Calidad.

» Desarrollo de Proyectos con 6
Sigma.

» 7 Herramientas para la Calidad.
» Analisis de Datos, Solucién de
Problemas y

Mejora Continua.

» Control Estadistico del Proceso
CEP.

» RCA Root Cause Analisis —Anali-
sis de la

Causa Raiz.

» Gage R&R.

» Metrologia Dimensional.

» Disefio de Gage’s Poka Yokes.
» Implementacion de Equipos
QRQC -Quick

Response to Quality Control.

» Disefio de Pruebas no Destructi-
vas.

» Calibracion de Equipos.

» Analisis del Sistema de Medicion.
» Manejo y Operacion de

Equipos CMM.

» Métodos de Sorting de Materiales.
» Calidad en el Disefio (QFD).

» Auditoria del Proceso.

» Benchmarketing.

» Implementacion de Proceso de
Mejora Continua.

» Aplicacion de las 5°s.

» Sensibilizacion Hacia la Calidad.
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CALIDAD
AUTOMOTRIZ

» Norma |ATF 16949:2016

» Core Tools

» Proceso de Aprobacion de Partes
de Produccion PPAP

» Desarrollo de Proveedores-SQE.
Industria Automotriz.

» Introduccidon de Nuevos Modelos
NPI.

» Control Plan CP

» Analisis del Sistema de Medicion
MSA.

» Analisis y del Modo y Efecto de
Fallas AMEF.

» Tolerancias y Dimensiones
Geomeétricas (GD&T).

» Formacion de Compradores para
la Industria Automotriz.

» APQP: Planeacion Avanzada de
la Calidad del Producto.

» SPC Control Estadistico del
Proceso.

PENSAMIENTO
LEAN

» Lean Manufacturing.

» Disefio de Celdas de Manufactura
con Lean Manufacturing.

» Mejora Continua KAIZEN
KAIKAKU.

» WIP- Work In Progress.

» Flujo de Materiales con JIT y
Kanban-One Piece Flow.

» Como Implementar las 5'S y la
Administracién Visual

» Optimizacion de Procesos.

» Optimizacion de Procesos con
SMED.

» Como implementar Lean
Manufacturing y sus herramientas.
» Optimizacion de procesos con
TPM.

» Taller de Almacenes e Inventarios.
» Formacion de Facilitadores de
Talleres Kaizen.

» Formacion de Equipos de Trabajo
Kaizen.

» Los 9 Procesos Clave de Lean.

» Lean Manufacturing para
Operarios.

» Desarrollo de Sistemas Socio
Técnicos.
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INGENIERIA
INDUSTRIAL

» Administracion de la Produccion
Esbelta.

» Estudio de Tiempos con MOST y
MTM.

» Balanceo de Lineas de Produc-
cion.

» Sistema de Produccion Lean.

» Administracion de Proyectos.

» Administracion de Proyectos con
PM Book.

» Disefio de estaciones de Trabajo
con Lean.

» Ingenieria de Costos.

» Re-ingenieria de Procesos Pro-
ductivos.

» Analisis de la Capacidad del Pro-
ceso CP y CPk

MANTENIMIENTO

» Electricidad Industrial

(basica y avanzada).

» Mecanica Industrial

(basica y avanzada).

» Hidraulica Industrial

(basica y avanzada).

» Mantenimiento a Sub Estaciones
de Servicio.

» Mantenimiento a Chiller.

» Mantenimiento a Calderas.

» Mantenimiento Predictivo con
TPMyRCM

Equipo RCM.

» Sistema de Candadeo LOTO.

» Operacion Segura de Trabajos de
Mantenimiento Eléctrico.

» Programacion de PLCS (basico-
Avanzado).

» Programacion de CNC Basico
para Operarios.
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FINANZAS Y
CONTABILIDAD

» Contabilidad General.

» Normas de Informacion Financiera.

» Miscelanea Fiscal - Actualizacion.
» Cuentas por Pagar.

» Crédito y Cobranza.

» Reforma Fiscal.

» Cuentas por Cobrar.

» Contabilidad para No Contadores.
» Finanzas para No Financieros.

» Proyectos Financieros.

» Contabilidad de Costos.

» Administracion de Nominas y
Prestaciones.
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SERVICIOS Y
PROYECTOS

» Implementacion de Sistemas de
Gestion.

» Implementacion de Sistemas de
Gestion de Calidad. ISO 9001, IATF
16949:2016

» Desarrollo de Talleres Kaizen
(SMED, TPM, 5'S, VSM (KanBan).

» Implementacion de Sistemas de
Gestion Ambiental ISO 14000, ISO
22000, 1ISO 9001, ISO 45001.

» Sistemas de Inocuidad HACCP.

» Planeacion Estratégica.

» Team Building Gerencial Mandos
Medios y Operativos.

» Sesiones de Revision y Planeacion
de Indicadores.

» Platicas de Concientizacion al Per-
sonal (Relaciones Laborales, Seguri-
dad, Higiene y Calidad).

» Implementacion de Equipos de Alto
Desemperio Kai.

» Formacion de Champions para la
Mejora Continua.

» Coaching Directivo, Gerencial y
Mandos Medios.

» Gestion para la responsabilidad
Social Empresarial.

RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

» Responsabilidad Social Integral.
» Reduccion de Huella de Carbono.
» Criterios ESG (Environmental,
Social & Gobernance).

» Objetivo de Desarrollo Sostenible
en la industria y Organizaciones.

» Responsabilidad Social y Desar-
rollo Sostenible.

» Sistemas de Gestion para RSE
dentro de la Empresa.
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FORMACIONY
CERTIFICACION

CERTIFICACIONES
INTERNAS

» Certificacion de Instructores Inter-
nos.

» Certificacion de Instructores en
Seguridad e Higiene.

» Certificacion de Technical Trainers.
» Auditoria ISO/IATF 2da Parte
Previo a Certificacion.

» Certificacién de Auditor interno en
Seguridad e Higiene.

FORMACION DE
AUDITORES

» Auditores de Gestion Ambiental.
» Auditoria a Proveedores.

» Formacion y Certificacion de
Auditor Interno

Lider:

A) 1SO 9001

B) ISO 19011

C) IATF 16949:2016

D) ISO 45001

E) C-TPAT

F) ISO 14001
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DIPLOMADOS

RECURSOS HABILIDADES
HUMANOS GERENCIALES

» Administracion de la Capacitacion.
» Aspectos legales de los Recursos
Humanos Seguridad, Higiene y
Salud Ocupacional.

» Seleccidn de Personal por
Competencias.

» Gestion de las Compensaciones.
» Habilidades Gerenciales.

» Medicion de Clima Laboral

» NOM-018 STPS 201

» El gerente y la Administracion.

» Administrando por Indicadores y
Disciplina

Operativa.

» Inteligencia Emocional.

» Liderazgo Situacional y Efectivo.

» Administracion del Tiempo.

» Integracion de Equipos de Trabajo.
» Planeacion Estratégica y Finan-
ciera.
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LEAN
MANUFACTURING

» Fundamentos de Lean
Manufacturing.

» RCA- Root Cause Analisys.

» Nivelacion de la Produccion
Heijunka.

» VMS Value Stream Happing.

» Analisis de Desperdicio.

» Flujo de Materiales con Kan Ban.
» Visual Factory y las 5°S.

» Cambios rapidos de Herramientas
con SMED.

» Mantenimiento Productivo Total
TPMy RCM.

» Formacion de Facilitadores Lean.
» Celdas de Manufactura.

SISTEMAS DE
GESTION

» Sistema de Gestion |ATF
16949:2016

» Sistemas de Gestion de la Cali-
dad 1SO 9001:2015.

» Mapeo y Documentacion de Pro-
Cesos.

» Sistemas de Gestion para la Se-
guridad y Medio Ambiente.

» OSHAS 18000 e 1ISO14001:2015.
» Sistemas de Gestion de Riesgos
ISO 31000 y Herramientas para su
Analisis.

» Proceso de Auditorias por Capas
cal

» Formacion de Auditor Lider ISO
19011:2018

SIX SIGMA

» Metodologia Six Sigma.
» Definicion.

» Medicion.

» Analisis.

» Mejora.

Solution Consulting Learning




OPEX- EXCELENCIA
OPERACIONAL

OPEX-LIDER DE
PROCESOS
PRODUCTIVOS

OPEX- HR
GENERALISTA
DE RH

» Aspectos Legales de los Recursos
Humanos.

» Liderazgo y Comunicacion Efectiva.
» Herramientas para Administrar la
Capacitacion.

» Aplicacion de Pruebas Psicométri-
cas.

» Las 7 Herramientas para una Admin-
istracion Efectiva.

» Taller de Nominas.

» Formacion de Equipos de Trabajo.

» Prevencion y Resolucion de Conflic-
tos Laborales.

» Como Llevar a Cabo una Planeacion
Estratégica.

» Normativa Oficial Mexicana en
Temas de RH,

Seguridad, Higiene y Medio Ambiente.

» La Comunicacion Efectiva y Manejo
de Conflictos.

» Liderazgo y Trabajo en Equipo.

» Administracion del Tiempo.

» Analisis y solucion de Problemas.

» La Mejora Continua y Lean Manufac-
turing.

» Gestion del Proceso y de la Calidad.
» Técnicas de Negociacion Efectiva y
Presentaciones

Efectivas.

» Seguridad e Higiene.
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OPEX-ML LIDER
DE
MANTENIMIENTO

» Introduccion a Lean Manufacturing
-OEE Efectividad Total de los Equipos.

» Optimizacién de los Cambios Rapidos

de Herramentales SMED.

» Como Lograr un Cambio en la Actitud

del Personal hacia el Mantenimiento.
» Optimizacién de Procesos con TPM.
» Mantenimiento Productivo total.

» Operacién Segura de Trabajos con
Riesgo.

» Analisis y Solucion de Problemas
RCA

Analisis de la Causa Raiz.

» Gestion del Mantenimiento Preventi-
VO.

» Herramientas de Gestion - RCM.

» Mantenimiento Centrado en la Confi-
abilidad de los Equipos.

» Gestion del Almacén de Refacciones.

» Sistemas de Candadeo LOTO.

OPEX-HSE LIDER HSE -
SALUD, HIGIENE Y
MEDIO AMBIENTE

» Marco Legal de la seguridad Higiene
y Medio Ambiente en Mexico.

» La Seguridad e Higiene Dentro de la
Empresa.

» Programas de Autogestion de la Se-
guridad en el Trabajo.

» Principios de la Auditoria en Seguri-
dad y Medio Ambiente.

» Analisis e Investigacion de Riesgos 'y
Accidentes en el Trabajo.

» Como Implementar Programas de
Concientizacion Exitosos.

» Principios de la Norma ISO 45001.

» Principios de la Norma ISO 22000.

» Formacion Auditor Integral en

ISO 14001, e ISO 45001.
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OPEX-AQL
LIDER DE CALIDAD
AUTOMOTRIZ

» Técnicas de Negociacion Efectivas.

» Formacion de Auditor Interno
lider en IATF 16949:2016 e ISO
9001:2015

» Seleccion y Evaluacion de Provee-
dores.

» Analisis y Solucion de Problemas
(8D’s).

» Supply Chain Management.

» Core Tools (APQP, PPAP, AMEF
SPC,MSA)

» TAAl — Administracion de Alma-
cenes e Inventarios.

» Fundamentos de Lean
Manufacturing.

» Supplier Quality Statement of
Requirements.

OPEX-KAI
INGENIERO DE
MANUFACTURA DE
CLASE MUNDIAL

» Introduccién a Lean Manufacturing.
» Analisis de la Cadena de Valor con
VSM.

» Flujo de Materiales con Kan Ban -
One Piece Flow

» Como Implementarlas 5'Sy la
Administracion Visual.

» Optimizacion de Procesos con
SMED.

» Optimizacion de Procesos con TPM.
» Optimizacion de los Almacenes e
Inventarios.

» Formacion de Facilitadores de Tall-
eres Kaizen.

» Formacion de Equipos de Trabajo
Kaizen.

» Disefio de Celdas de Manufactura
con Lean Manufacturing.
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OPEX - COMPRADORES
PARA LA INDUSTRIA
AUTOMOTRIZ

» Formacion de Auditor Interno
en IATF 16949:2016

» Analisis y Solucion de Prob-
lemas (8D°s).

» Supply Chain Management
» Core tools (APQP, PPAP,
AMEF SPC,MSA).

» TAAl — Administracion de
Almacenes e Inventarios.

» Técnicas de Negociacion Efectivas.
» Fundamentos de Lean
Manufacturing.

» Supplier Quality Statement of
Requirements.
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ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Abastecedores Pecuarios Lozano, S.A. De C.V.e Abb México San Luis -Acero
Prime S.A de C.V -Aceros Hercules S.A. de C.V. - Agn Aviation Services Duran-
go S.A.de C.V. - Alcoa Fastening Systems S.A. de C.V. « Aluprint, S.A.de C.V. «
Autoediciones Del Potosi, S.A. de C.V. - Automotriz Tamgamanga - Batz
Americas S.A. de C.V - Bend All Automotive S.A. de C.V - Bio Pappel S. A. B. de
C. V.. Bombas Grundfos Manufacturing S.A. de C.V.+- Bonlam, S.A.de C.V «
Carga Segura S.A. de C.V - Champion Technologies de Mexico S.A. de C.V.
Consultoria en Normatividad e Informatica S.A. de C.V. - Continental Tire de
Mexico S.A. de C.V - Danfoss (Mexico) Industries S.A de C.V « Divermetal «
DraexIlmaier Components Automotive de Mexico « Draka Durango S. de R.L.
de C.V. - Ejotatf Fasteners de México y Compafiia, S. en C « Ekk Eagle Industry
México « Fagor Industrial de México S.A. de C.V. - Farmaenvases S.A. de C.V. «
Fcc Automotive Parts De Mexico, S.A. de C.V. « Forum Oilfield Technologies
de Mexico S.A. de R.L. - Galnik, S.A. de C.V - Gentherm S.A. de C.V - Gkn
Aerospace San Luis Potosi S. De R.L. de C.V. - Grupo Herdez S.A.Bde C.V «
Grupo Industrial Armas S.A. de C.V « Grupo Industrial Fargos S.A. de C.V - Icat
San Luis Potosi « Industria de Asiento Superior S.A. de C.V (Tachi-s) « Industria
de Hule y Plastico, S.A. de C.V. « Ingenieria en Maquinados del Centro - Kidde
S.A.de C.V - Johnson Controls Automotive Mexico S.A. de C.V - Lear Corpora-
tion Mexico, S. de R. De C.V - Lion Tube, S.A. de C.V. - Lubricantes Togo S.A. de
C.V.. Lupegsa S.A. de C.V. - Lyon Technologies de México, S.A. de C.V. - Mabe
Mexico S. De R.L. De C.V. - Maderas y Materiales de Rioverde S.A. de C.V. .
Magna Cosma - Metal Forming San Luis Potosi - Mangueras y Conexiones
Hidraulicas De Chihuahua - Cal. Quimica Mexicana S.A. de C.V. - Masisa S.A.
de C.V. - Masnova Quimica S.A. de C.V. - Metalsa, S.A. de C.V. Troplam S.A. De
C.V. « Mills Products De Mexico, S.A. de C.V « Minera del Norte S.A.de C.V «
Monsanto Produccién y Servicios « Olefinas slp, S.A. de C.V. « Peasa S.A. de
C.V « Pinelli Universal S. De R.L. De C.V « Policonductos, S.A. de C.V - Procesos
Electroforeticos S.A. de C.V. - Procomex S.A. de C.V - Productos y Servicios del
Centro Pysc - Sabic Innovative Plastics,S.A. de C.V. « Mi Integration - Samsung
Electronics Mexico « Suacero,S.A. de C.V. « TBC De Mexico,S.A. de C.V « Tech-
noplan,S.A. de C.V - Thyssenkrupp Bilstein Sasa, S.A. de C.V «Tighitco Latino-
americana,S.A. de C.V. « Tisamatic Internacional,s. de R.L. de C.V. - Todo de
Tubos « Trucka « Ultra Fresca « Veyance Productos Industriales S. de R.L. de
C.V.«Vinicola del Altiplano,S.A. de C.V - Tekfor México S.A. de C.V. « Minera
Pefia De Bernal - Ampacet « Grupo Driel - Advanced Composites - Metokote
S.de R.L.» Noth American Lighting - Nax S.A. de C.V.« Dk Ramos S.A.de C.V «
Midori Auto Leather Mexicana S.A. de C.V- Gwelec S.A. de C.V - Honeywell
S.A.de C.V - Contitech Mexicana S.A. de C.V. - Yazaki Durango S.A. de C.V. «
Norton Galvanoplastia S.A. de C.V. - Isgo Manufacturing « Fcc Automotive
Parts « Grupo llasas S.A. de C.V. - Cooper Wire Devices Mfg « Coveris S.A. de
C.V.« Ampromex S.A. de C.V. - Mecanica Gomez S.A. de C.V. - Maxion Wheels
S.A.de C.V.- Borgwarner S.A. de C.V.
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